
січень − 
квітень 2016 

р.

січень − травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

квітень 
2016 р.

травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

січень −
квітень 
2016 р.*

січень −
травень 
2016 р. *

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

Голосіївська 17,5 27,2 1 2 127 140 4 439 579 -1

Дарницька 4,5 25,8 2 7 104 131 6-7 367 498 -1

Деснянська 8,4 14,1 7 -2 87 99 10 305 404 0

Дніпровська 3,6 5,7 10 0 93 100 9 282 382 0

Оболонська 8,4 15,1 6 -1 103 134 5 358 493 1

Печерська 18 20,9 4 -2 198 293 1 702 994 0

Подільська 9 21,2 3 1 124 149 3 480 628 1

Святошинська 5,4 9,8 9 -1 103 131 6-7 360 491 1

Солом'янська 6,7 11 8 -1 98 115 8 363 478 0

Шевченківська 18,9 16,7 5 -4 133 183 2 435 619 0

ОЦІНКА

діяльності районних в м. Києві державних адміністрацій
за окремими показниками 
січень − травень 2016 року

2. Кількість наданих адміністративних послуг через районні центри 
надання адміністративних послуг на 10 тисяч осіб наявного 

населення, од. 1

1 З березня 2016 р. за пропозицією Департаменту (Центру) надання адміністративних послуг оцінювання  
здійснюється за щомісячним показником.                                                                                                                                                                                                                                                               
* Інформаційно-довідкові дані.                

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

1. Рівень освоєння капітальних видатків за рахунок коштів 
бюджету м.Києва, у відсотках до обсягів, передбачених 
Програмою економічного і соціального розвитку міста 

Києва на відповідний рік, %



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

квітень 
2016 р.

травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

січень −  
квітень 

2016 р.2

січень − 
травень 

2016 р.2

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

квітень 2016 
р.

травень 2016 
р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

3157 3470 9 10901 14371 -2 65 65 1-5 0
3459 4375 3 12206 16581 0 65 65 1-5 0
3189 3660 7 11241 14901 -1 45 65 1-5 6
3289 3563 8 10001 13564 -3 35 45 9-10 1
3311 4304 4 11482 15786 0 60 60 6-8 -3
3021 4471 2 10685 15156 6 45 45 9-10 -2
2453 2953 10 9515 12468 0 45 60 6-8 1
3515 4477 1 12250 16727 1 50 65 1-5 5
3575 4199 5 13255 17454 -4 60 65 1-5 2
3019 4166 6 9888 14054 3 60 60 6-8 -3

3. Загальна кількість наданих адміністративних послуг через районні 

центри надання адміністративних послуг, од. 1

2 Департаментом (Центром) надання адміністративних послуг були внесені зміни щодо критеріїв оцінки якості роботи з надання 
адміністративних послуг відділами (центрами) надання адміністративних послуг.

4. Оцінка якості роботи з надання адміністративних 
послуг відділами (центрами) надання адміністративних 

послуг, бал 2



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

січень − квітень 
2016 р.

січень − травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

січень −квітень 
2016 р.

січень −травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

100 100 1-10 0 97,24 93,51 10 0

100 100 1-10 0 99,08 97,44 6 0

100 100 1-10 0 99,22 97,54 5 -1

100 100 1-10 0 98,43 94 9 0

100 100 1-10 0 99,3 97,81 4 -1

100 100 1-10 0 98,96 97,28 7 0

100 100 1-10 0 98,74 96,38 8 0

100 100 1-10 0 99,55 98,75 1 0

100 100 1-10 0 99,1 97,85 3 2

100 100 1-10 0 99,38 98,27 2 0

5. Індекс задоволеності виконання звернень громадян 
районними у місті Києві державними адміністраціями щодо 

питань споживчого ринку

6. Індекс задоволеності виконання звернень громадян районними у 
місті Києві державними адміністраціями щодо питань житлово-

комунального господарства



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

січень − квітень 
2016 р.

січень − травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

квітень 2016 р. травень 2016 р.
Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

98 97,58 9 1 3,666 2,666 5-9 1

98,61 98,59 8 0 3 2,666 5-9 -1

99,59 99,63 5 0 1,666 1,333 2 0

99,42 98,8 7 -1 4,666 2,666 5-9 2

99,69 99,74 3 0 1,333 1 1 0

98,01 97,38 10 -1 5,333 3 10 0

98,93 99 6 1 3,333 2,333 3-4 2

99,86 99,95 1 0 4,666 2,666 5-9 2

99,62 99,67 4 0 4,666 2,666 5-9 2

99,84 99,88 2 0 2 2,333 3-4 0

7. Відсоток звернень громадян з питань забезпечення благоустрою 
міста, що надійшли до комунальної бюджетної установи 

«Контактний центр міста Києва 1551», виконання яких було 
підтверджено та не повернуто на доопрацювання, %

8. Якість та рівень організації ярмарків, бал 



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

квітень 2016 
р.

травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

станом на 
01.05.2016

станом на 
01.06.2016

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

1 1 1-10 0 0,907 1,17 3 -1

1 1 1-10 0 0,811 0,92 1 0

1 1 1-10 0 0,929 1,12 2 1

1 1 1-10 0 1,02 1,2 5 -1

1 1 1-10 0 1,165 1,34 7 0

1 1 1-10 0 1,344 1,68 10 0

1 1 1-10 0 1,175 1,38 8 0

1 1 1-10 0 1,067 1,33 6 0

1 1 1-10 0 1,064 1,18 4 1

1 1 1-10 0 1,248 1,51 9 0

9. Якість та своєчасність виконання доручень Київської 
міської державної адміністрації у сфері споживчого 

ринку, бал

10. Динаміка обсягів заборгованості населення за послуги з утримання 
будинків і споруд та прибудинкових територій перед КП "Керуюча 
компанія з обслуговування житлового фонду" у поточному році на 1 м 

кв. загальної площі квартир, грн/м кв.



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

станом на 
01.05.2016

станом на 
01.06.2016

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

Дані за 
попередній 
місяць* 
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
травень 
2016 р.)

січень -
квітень 
2016 р.

січень -
травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

94,305 95,329 1 4 2 2 4 6 5-7 -1

97,014 98,302 5 1 7 5 10 15 1 0

79,804 98,295 4 -1 0 2 0 2 10 0

78,941 98,663 6 -4 4 3 10 13 2 -1

98,638 100,028 9 0 3 3 3 6 5-7 1

98,205 101,038 10 -2 3 4 4 8 4 0

68,122 98,693 7 -6 1 4 2 6 5-7 3

97,817 99,004 8 -1 2 4 5 9 3 0

99,198 96,895 2 8 3 2 3 5 8 -2

94,294 98,295 3 1 2 1 2 3 9 -1

12. Кількість створених об’єднань співвласників багатоквартирних 
будинків у звітному періоді, од.

11. Темп збільшення (зменшення) заборгованості 
населення з оплати житлово-комунальних послуг по 

комунальним підприємствам житлового господарства, у 
відсотках до початку звітного року



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація Дані за 

попередній 
місяць* 
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

січень −
квітень 
2016 р.

січень − 
травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

Дані за 
попередній 
місяць* 
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

січень −
квітень 
2016 р.

січень −
травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

6,87 4,58 11,108 15,688 9 -1 18,92 7,14 53,44 54,72 9 0

5,07 5,81 9,839 15,649 8 -1 39,13 17,24 70,83 68,32 4 -1

24,5 37,16 31,309 68,469 10 0 0 15,79 53,85 61,9 7 1

3,7 2,58 6,765 9,345 6 0 25,26 21,05 68 75,53 1 3

0,13 0,16 4,014 4,174 4 1 28,13 28 41,03 47,89 10 0

0 0,74 2,212 2,952 3 0 31,82 20 79,59 75,42 2 0

0 0,61 3,629 4,239 5 -1 12,2 30 64,91 69,48 3 3

0 0,06 0,076 0,136 1 0 19,51 0 58,54 60,38 8 -1

1,8 0 12,368 12,368 7 2 26,67 26,83 67,49 66,8 5 0

0,2 0,61 0,34 0,95 2 0 40,91 16,67 81,82 66,12 6 -5

14. Рівень відновлення благоустрою в місцях аварійних розриттів, 

%3

13. Кількість зупинок ліфтів (більше 3-х діб) за винятком ліфтів, 
що увійшли до програми «Ліфт» на заміну чи модернізацію, з 
розрахунку на 100 ліфтів, термін експлуатації яких перевищує 25 
років по житлових будинках, що належать територіальній громаді 

м. Києва, од.

3 Інформаційно-довідковий показник



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація Дані за 

попередній 
місяць* 
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

січень −
квітень 
2016 р.

січень −
травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

Дані за 
попередній 
місяць*  
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

січень − 
квітень 
2016 р.

січень − 
травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

37,5 63,0 183,75 246,75 1 0 41 9 191 200 1 0
44,0 29,0 157,4 186,4 6 -3 21 4 118 122 7 -1
52,25 36,75 152,4 189,15 5 0 15 8 82 90 10 -1
28,5 39,0 61,3 100,3 10 0 59 8 117 125 6 1
25,25 69,33 145,0 214,33 3 3 46 17 176 193 3 0
26,5 15,25 86,95 102,2 9 0 8 9 187 196 2 0
28,0 15,3 108,0 123,3 8 -1 5 32 67 99 9 1
48,25 57,0 180,75 237,75 2 0 14 9 150 159 4 0
41,33 44,66 157,13 201,79 4 0 21 17 134 151 5 0
31,5 27,25 97,9 125,15 7 1 19 11 108 119 8 0

16. Кількість демонтованих КП «Київблагоустрій» МАФів в 

районах міста згідно з базою «Контора» КП «Київблагоустрій»4

15. Кількість адміністративних протоколів, складених на 
порушників Правил благоустрою міста Києва працівниками відділу 

контролю за благоустроєм району з розрахунку на одного 
інспектора, од.

4 
За пропозицією Департаменту міського благоустрою та збереження природного середовища показник є інформаційно-довідковим.



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація Дані за 

попередній 
місяць*  
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

квітень 
2016 р.

квітень − 
травень 2016 

р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

січень − травень 2016 р.
Місце (бал) району за 

показником

148,5 983,5 148,5 1132,0 5 1 − −
140,0 100,0 140,0 240,0 9 -2 − −
433,8 1121,0 433,8 1554,8 3 0 − −
25,4 653,4 25,4 678,8 6 4 − −
387,0 981,0 387,0 1368,0 4 1 − −
53,0 59,0 53,0 112,0 10 -1 − −
401,0 209,0 401,0 610,0 7 -3 − −
490,6 1130,0 490,6 1620,6 2 0 − −
852,2 1520,0 852,2 2372,2 1 0 − −
126,9 186,4 126,9 313,3 8 0 − −

5 У січні - травні 2016 року ремонт міжквартальних проїздів та прибудинкових територій (де замовником визначено комунальну 
корпорацію «Київавтодор») не виконувався.     

18. Відсоток відремонтованого твердого 
покриття доріг, тротуарів та 

внутрішньоквартальних проїздів до 
запланованого (при наявності фінансування), % 

5

17. Кількість висаджених квітів в місцях загального користування (КП 
«Управління зелених насаджень», Керуюча компанія з управління та 

обслуговування житлового фонду), тис. шт. 



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

станом на 
01.04.2016

станом на 
01.05.2016

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

станом на 
01.05.2016

станом на 
01.06.2016

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

0 30,1 *2 9 -8 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

1139,3 *1 865,6 10 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

0 0 1-8 0 - - - -

Примітка: *1  Станом на 25.04.2016 борг зменшено на 179,4 тис.грн.   *2 
Станом на 06.06.2016 борг погашено.                                                                           

6 Департаментом соціальної політики інформація не надана.

19. Заборгованість із виплати заробітної плати в бюджетних 
установах та організаціях, а також на комунальних 

підприємствах, які передані до сфери управління районних в 
місті Києві державних адміністрацій, тис. грн

20. Відсоток виданих карток «Картка киянина» до 

зареєстрованих в системі «Картка киянина» громадян, %6



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація Дані за 

попередній 
місяць* 
(квітень 
2016 р.)

Дані за 
звітний 
місяць* 
(травень 
2016 р.)

станом на 
01.05.2016

станом на 
01.06.2016

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

станом на 
01.05.2016 

станом на 
01.06.2016 

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення місця 
(балу) району за 
показником у 
порівнянні з 
попереднім 

періодом оцінки

100 100 100 100 1-10 0 111 7 102 7 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

100 100 100 100 1-10 0 100 100 1-10 0

21. Відсоток обстежених сімей соціальними інспекторами з метою 
підтвердження права на призначення допомоги (у тому числі житлових 
субсидій) із загальної кількості сімей, яким призначено допомогу

22. Відсоток кількості призначених справ до 
кількості звернень за призначенням житлової 

субсидії 

 7 Кількість сімей, яким призначено субсидію на оплату житлово-комунальних послуг, перевищують звернення, так як заяви  надані в кінці 
січня 2016 р., а розрахунки проведені у лютому 2016 р.



Голосіївська 

Дарницька

Деснянська

Дніпровська

Оболонська

Печерська

Подільська

Святошинська

Солом'янська

Шевченківська

Районна в місті 
Києві державна 
адміністрація

січень − квітень 
2016 р.

січень − травень 
2016 р.

Місце (бал) 
району за 
показником

Відхилення 
місця (балу) 
району за 

показником у 
порівнянні з 
попереднім 
періодом 
оцінки

149,7 160,5 3 2 5-6

158,5 160,9 2 0 2

147,8 159,3 5 2 7

138,5 144,9 9 0 10

163,5 164,5 1 0 4

144 153,5 7 1 9

154,8 159,2 6 -2 8

158,3 160,3 4 -1 1

148,7 151,4 8 -2 3

126,8 131,9 10 0 5-6

Загальне 
рейтингове 
місце району

25. Темп зростання (зменшення) доходів загального фонду 
бюджету міста Києва (без трансфертів), у відсотках до 

попереднього року


